PHU LUC SO 04
BAO CAO THUONG NIEN
(Ban hanh kém theo Thong tw 56 96/2020/TT-BTC ngay 16 thang 11 nim 2020 cuia B§ truéng
B¢ Tai chinh)
CONG TY CP DUQC - VAT TU Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

- DPAKLAK Péc 14p - Ty do - Hanh phiic
S6: 02/2021/BC-DBM

Dk Lik, ngay 05 thang 03 nam 2021
BAO CAO THUONG NIEN

CONG TY CO PHAN DUQC - VAT TU Y TE PAK LAK
Niam bao cdo: 2020

Kinh giti: - Uy ban Chitng khodn Nha nwéc.
- S0 Giao dich Chirng khodan Ha Ngi.
I. Théong tin chung
1. Thong tin khdi qudt:

Tén giao dich: Cong ty ¢b phdn Duge - Vat tw y té Pik Lik

Gidy chimg nhdn dang ky doanh nghiép sb: 6000449389

Vén diéu 1&: 19.415.880.000 dong

Vén dau tu cua chu sé hitu: 19.415.880.000 ddng

Dia chi: 09A Hung Vuong, P. Ty An, TP. Bu6én Ma Thuét, T. Pak Lak

S dién thoai: 02623.812.394

S6 fax: 02623.858.805

Website: http.//www.bamepharm.com.vn

Mi ¢b phiéu: DBM
* Qud trinh hinh thanh va phdt trién

Qua trinh hinh thanh va phat trién (ngdy thanh lap, thoi diém niém yét, thoi gian cac mde su kién
quan trong ké tir khi thanh 1ap dén nay).

Ngay thanh 1ap Cong ty: 14/04/1976.

Ngay chuyén d6i thanh cong ty ¢6 phin: 31/12/2003 véi 51% vén diéu 16 do SCIC nara giit va
chi phdi. Thang 10/2012, 51% phan vén gop cua SCIC duge chuyén nhuong cho Cong tv <& phan
Traphaco.

Thot diém niém yét: Cong ty niém yét trén san UpCOM vao thang 08/2010.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

Nganh nghé kinh doanh (Néu cdc nganh nghé kinh doanh hodc san phdm, dich vu chinh chiém
trén 10% t6ng doanh thu trong 02 nim gan nhdt):

Mua béan thude, duge phdm, vic xin, sinh phim y té, hoa chat xét nghiém. Mua ban thiét bj
quang hoc, thiét bi y té, nha khoa, thiét bi bénh vién. Mua ban cac san pham chirc nang va dinh duéng.

Dia ban kinh doanh (Néu cdc dia ban hoat dong kinh doanh chinh, chiém trén 10% [(Sﬂn‘g doanh
thu trong 02 ndm gdn nhdt): ‘

Dia ban kinh doanh chinh ctia Céng ty tai 02 tinh: Pak Lak va Dik Nong.

3. Thong tin vé mé hinh qudn tri, td chikc kinh doanh va by mdy quén Iy:
- M6 hinh quén tri:
MO hinh quan tri ctia Cong ty duge co cdu theo md hinh truc tuyén — chirc ning.
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- Co céu by may quan 1y:
B6 may quan ly cua Cong ty dugc co cdu nhu sau:
+ Quan ly cfip cao: Ban Téng Giam dbc didu hanh.
+ Quan ly cap trung: Gom K¢é toan trudng, Giam dbc kinh doanh, cac Trudng phong K4 toan -

Tai chinh, Ké hoach - Nghiép vu, Tiép thi - Ban hang, Téng hop - Noi vu, Dam bao chét luong va
Giam dbc céc chi nhanh

+ Quan ly cap co s&: Phé phong, Phé Giam dée chi nhénh, Trudng kho, TH truong va Trudng
Nha thube, Phu trach Chi nhanh, Phu trach Nha thube.

- Céc cdng ty con. cong ty lién két: (Néu danh séch, dia chi, linh vyre san xuét kinh doanh chinh, vén
diéu 16 thuc £0p. ty 1¢ s¢ hitu cuia Céng ty tai cac cong ty con, cong ty lién két): Khong.
4, Dinh hwong phat trién:
- Cac muc tiéu chi yéu cua Cong ty trong nam 2020:

+ Hoan thanh téng doanh thu: 290 ty d(k)ng.‘

+ Hoan thanh doanh thu Traphaco: 41 ty dong.

+ Hoan thanh doanh thu Gia c¢6ng nhap khau: 20 ty dong.

+ Loi nhuan sau thué: 07 ty dong.

+ Nang suét lao dong: 154 triéu déng/ngudi/théng.

+ Thu nhép binh quén: 7,0 triéu d@)ng/ngudi/théng.

+ Ap dung KPI cho bd phéan phong, ban va don vi co s&
- Chién lugc phat trién trung va dai han.

Budc sang nam 2020, Bamepharm tiép tuc ddi mdt véi nhitng khé khan, thach thie, tinh hinh dich
bénh dién ra phuc tap lam thay déi hanh vi ngudi tiéu dung, sinh hoat ctia nguoi dan, khach hang. Tuy
nhién trén nén tang da duoc thiét lap, cong ty tiép tuc phat huy 04 chién lugc 16n, dén dau nhiing co
hoi moi.

Chién lwoce vé quan ly:

Duy tri mé hinh quan ly truc tuyén chirc nang nhim dam bao sy chi dao kip thoi va cé tinh
théng nhét cao.

Quan tri chi phi va rii ro: Trién khai phin mém ERP dé kiém soat hoat dong doanh thu va chi
phi. Tap trung ra soat va giam céc khoan chi phi: dién, van phong pham, van chuyén,... Diéu hanh linh
hoat trong chinh séch tin dung nhiam han ché rui ro. Phat huy sang kién cai tién, tiét kiém hi¢u qua,
chdng lang phi.

Tién luong: Duy tri dinh murc khoén tién luong dbi véi cac don vi true thude, dam bao chi tra
lwvong trén co s¢ nang luc va hiéu qua cong viéc.

Gia tang chét luong dich vu: Daép tng thoi gian giao hang < 30h va cung mg tan noi nham gia
tang gia tri thuong hiéu, gia ting doanh thu, dam béo lgi nhuén.

Khai thac hiéu qua tai san cé dinh: Panh gia hiéu qua sir dung céc tai san c¢b dinh c6 gin lién
voi dat (bao gdm dét thué va dat so hitw).

Hoat dong doan thé: Phdi hop va giao trach nhiém cu thé cho céc td chuc doan thé giai quyét
cac vuong mic vé tu tudng, dong vién, khich 1& cac thanh vién trong t& chic thue hiém nhiém vy tai
doanh nghi€p mat cach hi¢u qua.

Chién lwoc vé vé déu

Thyc hién GPs: On dinh, dam bao phap ly ctia mang luéi. Tham dinh kip thoi cac GPs dén han
dam bao chét lwong san phim va cac quy chudn vé bao quan va phén phéi...

Phuong tién lam viée: Trén co s& nhu cau phat trién doanh thu va thuc hién muc tiéu cia Cong
ty. sé dau tu trang bi phuong tién lam viéc phu hgp va mang lai hiéu qua cao.
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Chién luopc thi rruong

San phém kinh doanh chinh: T4p trung kiém soat san phdm, chinh sach san phdm dé pha hop
véi nhu cau ctia khach hang nhim gia tang loi nhun va tang thi phan.

Cham so6c khach hang: Phan bd ngan sach tir dau nam ké hoach @ don vi chu dong xdy dung
va dua ra cac dinh huéng cham soc¢ khach hang, nhim thuc hién dugc cadc muc tiéu d3 dit ra.

Nha cung ¢dp chu luc: Xéc dinh nha cung cdp chu lyc nhim tao loi thé khac bit vé chi phi so
v&i déi thu canh tranh.

Phat trién thuong hiéu: Tan dung cac co hoi dé quang ba hinh anh va nang cao thuong hiéu
Bamepharm thong qua chuong trinh Hoi nghi ky niém 45 nam thanh lap cong ty.

Chién luoc linh dao

Phong cach lanh dao: Vén dung linh hoat phong cach lanh dao dbi voi ting déi twong cu thé
trén co so ldy muc tiéu va loi ich chung cta Cong ty lam trong tam.

X4y dung van hoa to chire: Nam 2020, Bamepharm da chuan bi nhitng diéu kién dé tan dung
nhiing loi thé ciia Cach mang Cong nghiép 4.0 tao ra nén tang phat trién, cong ty chon la nam phat
trién Van hoa Bamepharm giai doan méi véi 6 gia tri ¢t 16i: trung thuc va diing cam, chu dong cung
két ndi, séng tao c¢6 trach nhiém, déi méi tit thanh cong.

Nguoi quan ly: Xay dung ddi ngli quéan 1y cua Cong ty phai c6 trinh do, kién thirc vé nghlep vu
dam trach va nang luc vé quan 1y.

- Cac muc tiéu phat trién bén vitng (mdi trudng, x4 hdi va cong dong) va chuong trinh chinh lién quan
dén ngdn han va trung han cua Cong ty.

+ Tang trudng hiéu qua kinh doanh 6n dinh, mang lai nhiéu gia tri loi ich va d4i ngod tot cho nhan
vién, tich cue ddu tu phat tridn ngudn nhén luc; quan tri rdi ro, gidm sat tudn thti va minh bach thong
tin.

+ Ti wu hoa gia tri mang lai cho ¢6 dong, khach hang va nha dau tu; thuc ddy su phat trién kinh &
tai dia phuong néi riéng, x& hoi ndi chung,

+ Hoan thanh trach nhiém déng thué voi co quan chue nang, chung tay hanh dong va déng gop vi
cong ddng: tudn thu phap lut vé bao vé moi trudng.

5. Cdc riii ro: (Néu céc rtii ro ¢6 thé anh hudng dén hoat dong san xudt kinh doanh hodc dbi voi viee
thye hién cac muc tiéu ctia Cong ty, trong d6 co riii ro vé méi trudng).
- Chinh séach phap luat cua nha nuée vé kinh doanh nganh nghé cua Cong ty chua 6n dinh:

La doanh nghiép hoat dong theo md hinh cong ty c6 phan ddng thoi dang ky giao dich trén S¢ giao
dich chimg khoan Ha Noi (UpCOM), hoat dong clia Cong ty ¢d phdn Duoc — Vat tu y & Dak Lik
chiu anh hudng cta céc van ban phap ludt vé cong ty cb phan, chimg khoan va thi truong chirng
khoan bao gdm Lust doanh nghiép, Luat ching khoan, cac van ban dudi luat va céc quy dinh ddi
véi cong ty dang ky giao dich.

Dac biét trong linh vuc chuyén mén, Cong ty chiu tdc dong va chi phdi béi Ludt Duoc sb
105/2016/QH13. Va trong nam 2020, c4c quiy thude tai dia ban TP. Budn Ma Thuot va TX. Budn
H6 bat budc phai chuyén déi thanh nha thude, trong ngan han doanh thu OTC cua cong ty bi anh
hudng kha 1on.

Mt khac thye hién Quyét dinh s6 5071/QB-BYT ngay 17/08/2018 ctia BS Y té vé viéc trién khai
mg dung cong nghé thong tin két ndi co s¢ cung ung thubc nhim kiém so4t ké don thudc va bén
thudc ké don da anh hudng 16n dén hé thdng mang 1u6i cua Cong ty.

- Tinh hinh dich bénh Covid-19 dién ra phirc tap, khé luong trén toan thé gioi, trong d6 ¢6 Viét Nam:

Dai dich Covid-19 da va dang c6 téc dong to Iém dén doi séng xd hoi, kinh té& & Viét Nam néi
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chung va dia phuong noi riéng; ngay ca khi da hét dich. Trong ndm 2020, c4c chinh séch, quan ly va
kinh doanh cua cong ty cling chju tac dong to 16n cua dich bénh dé phu hop voéi tinh hinh chung cling
nhu gitt viing vi the thi truong cta cong ty.

IL Tinh hinh hoat djng trong nim

1. Tinh hinh hoat déng sin xudt kinh doanh

- Két qua hoat dong san xuat kinh doanh trong nam. Néu cac két qua dat duoc trong ndm. Néu nhiing
thay ddi, bién dong lom vé chién luoc kinh doanh, doanh thu, loi nhuén, chi phi, thi truong, san phém,
ngudn cung cdp...vvv.

- Tinh hinh thuc hién so voi ké hoach: So sanh két qua dat duoc trong ndm so véi cac chi tiéu ké hoach
va céc chi tiéu nam lién ké. Phan tich cu thé nguyén nhan dan dén viée khong dat/dat/vuot cac chi tiéu
5o v&i k& hoach va so v6i nam lidn ké,

DVT: Ty dong

et i Thuwe hién Thure hién Ty 1€ (%
Chi tidu 2019 2020 200 2019

Téng doanh thu 2644 2480 93
Chi phi kinh doanh .k 25913 27.947) 1078 |
Loi nhudn truse thué 8| 835 957
___LQi nhu_fgn sau thué 7,05 i 6,71 95,1 '
Don bdy tai chinh (FL) ) 1,63 1,63 100

LN tru6e thué/ Téng doanh thu (%) 32,9 336 102
EPS - 3037 2.875 946

2. 76 chite va nhan su
Danh sach Ban diéu hanh: (Danh sach, tém tit 1y lich va ty 1€ s¢ hitu c6 phan c6 quyén biéu
quyét va cac ching khoan khac do cong ty phat hanh cua Téng Gidm dée, cac Pho Téng gidm dbe, Ké
toan truong va cac can bd quan ly khac).
* Ban Téng Giam déc didu hanh:
a. Tong Gidam dbc:  Phan Thanh Trinh — Sinh nam 1979 — Thac si, Bac si.
Ty 1é s& hitu ¢6 phan: 18.307 ¢6 phin twong duong 0,94%/ Vén diéu 1é Cong ty.
b. Ph6 Tong Giam dée: Tran Anh Tudn - Sinh nam 1976 — Thac st QTKD.
Ty 1¢ so hitu ¢6 phan: 30 ¢6 phan tuong duong 0,002%/ Vén diéu 16 Cong ty.
* Cac chire vu quan ly khac:
a. Giam déc kinh doanh: Nguyén Ba Loc — Sinh nam 1972 — Ctr nhan kinh té.
Ty 18 s& hitu ¢ phan: 2.700 ¢b phin twong dwong 0,14%/ Vén didu 1é Cong ty.
b. Truémg phong Ké toan-Tai chinh: Nguyén Van Hoang — Sinh ndm 1978 - Ctr nhan ké toan.
Ty 18 s& hiru ¢6 phan: 0 ¢b phan twong duong 0%/ Vén didu 1é Cong ty.
c. Ké toan truong: Lé Thi My Lé — Sinh nam 1980 — Cir nhén ké toan.
Ty 1& s& hitu ¢6 phén: 0 ¢d phan tuong duong 0%/ Vén diéu 1¢ cong ty.
- Nhitng thay déi trong Ban diéu hanh: (Liét ké cdc thay déi trong Ban diéu hanh trong namy:
Ngay 01/10/2020, mién nhiém chirc vu Pho Téng giam dc d6i voi 6ng Tran Anh Tuén, 1y do:
Nguoi lao ddng xin thoi viée.
- S6 lugng can bd. nhan vién, Tém tét chinh sach va thay déi trong chinh séach déi véi nguoi lao dong.
Dén thoi diém 31/12/2020, s6 lugng CBNV tai Cong ty 13 156 ngudi.
Cong ty da thuc hién day du cac ché do chinh sach cua Nha nuéce va cac quy ché, chinh sach
cia Cong ty dbi voi ngudi lao dong, bao gdm céc chinh sach: tién luong, tién thudng, khen
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thuong, ky lut, ndi quy lao dong, ché d6 nghi phép, nghi 18, tét, BHXH, ém dau, thai san, an toan vé
sinh lao dong, bd nhiém, tuyén dung, dao tao,. ..
Str dung quy khen thuéng va quy phuc loi nham déng vién khuyén khich ngudi lao dong tang
cudmg hidu qua cong vide, gan b6 véi doanh nghiép.
Ngoai ra, cong ty con cham lo stic khoe ngudi lao dong ciing gia dinh trong dai dich Covid-19
nhu tang: 10 chai nude stc miéng sét khun TB, 10 lo thudc nho mét cOng nghé kin 4.0 Natri Clorid,

01 hop Antot tang ste dé khéng...

3. Tinh hinh déu tw, tinh hinh thuc hién cdc dir dn

a) Céc khoan dau tur lén: Néu cdc khoan dau tu 16n duoc thuc hién trong nam (bao gém cac khoan dau

tu tai chinh va cac khoan dau tu dy 4n), tinh hinh thuc hién cac du an 16n. B6i voi trouong hop cong ty

da chao ban chimg khoan dé thuc hién cac du &n, cn néu 13 tién d6 thye hién céc du 4n nay va phan

tich nguyén nhan dan dén viéc dat/khong dat tién d6 da cong bb va cam két):
Duy tri vbn gop tai Bénh vién Mat Tay Nguyén: 500 triéu dong

b) Cac cong ty con, cong ty lién két: (Tém tat v& hoat dong va tinh hinh tai chinh cta cdc cong ty con,

cdng ty lién két): Khong
4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh

DVT: 1000 dong

Chi tiéu

Niam 2019

Nam 2020

% tang giam
202072019

* DOi voi 16 chire khong phdi ld t6 chite tin dung va 6 chire

tai chinh phi ngdn hang

Téng gié tr] tai san 96.163.020 97.748.229 1,65%
Doanh thu thuan 265.508.401 248.510.213 -6,40%
Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh 7.168.634 7.001.953 -2,33%
Loi nhuan khéc 1.601.402 1.347.747 -15,84%
Loi nhuén trude thué 8.770.037 8.349.701 -4,79%
Loi nhuan sau thué 7.090.034 6.716.979 -5,26%

- Céc chi tiéu khac (tly theo dac diém riéng cia nganh, clia cong ty dé lam rd két qua hoat dong kinh

doanh trong hai nam géan nhét):

b) Cdc chi tiéu tai chinh chii yéu:

DVT: 1.000 déong

Chi tiéu $6 ddu nam S6 cudi nam Ty 18 %
I. TONG CONG TAI SAN 96.163.020 97.748.229 1,65%
1. Tai sdn ngin han 91.051.132 93.155.111 2,31%
1.1 Tién va céc khoan tuong duong tién 20.200.728 14.478.768 -28.33%
1.2 Cac khoan ddu tu tai chinh ngan han 14.500.000 17.320.000 19,45%
1.3 Céc khoan phai thu ngén han 23.917.365 29.614.926 23,82%
1.4 Hang t6n kho 32.323.051 31.618.235 -2,18%
1.5 Tai san ngdn han khéc 109.988 123.183 12,00%
2. Tai san dai han 5.111.888 4.593.118 -10,15%
2.1 Tai san c6 dinh 4.611.888 4.093.118 -11,25%
2.2 Cac khoan dau tu tai chinh dai han 500.000 500.000 0,00%
2.3 Tai san dai han khéc - -
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IL. TONG CONG NGUON VON 96.163.020 97.748.229 1,65%
1. No phai tra 37.959.259 37.200.684 -2,00%
1.1 No ngéan han 37.959.259 37.200.684 -2,00%
1.2 No dai han 2 - 0,00%
2. Vén chii s6 hiru 58.203.761 60.547.545 4,03%
2.1 Vén dau tw ctia chu s hitu 19.415.880 19.415.880 0,00%
111. CAC CHI SO TAI CHINH CO BAN
ROE 12,49% 11,31% -9,40%
ROA 7,40% 6,93% -6,37%
ROS ] 2.67% 2,70% 1.22%
EPS - 3,652 2.875 21,27%
P/E (P = 30.100) 8,380 10,4713 24,94%
Chi tiéu kha nang thanh toan nhanh 1,547 1,654 6,92%
D/A 0,395 0,381 -3,59%
D/E 0,652 0,614 -5,79%

5. Co cdu c6 dong, thay doi vén dau ne cia chii s¢ hitu,
a) C6 phan: Néu tong sb ¢d phan va loai ¢b phan dang luu hanh, sb luong ¢b phén chuyén nhuong tu
do va s6 lugng ¢6 phan bi han ché chuyén nhuong theo quy dinh phép luat, Didu 1& cong ty hay cam
két ciia ngudi sé hitu. Truong hop cong ty co chimg khoan giao dich tai nudce ngoai hay bdo trg viéc
phét hanh va niém yét chung khoén tai nudc ngodi, cdn néu rd thi truong giao dich, sb lugng chung
khoan duoc giao dich hay duoc bao tro va cac thong tin quan trong lién quan dén quyén, nghia vu cia
cdng ty lién quan dén chung khoén giao dich hoac dugc bao trg tai nudce ngoai.
Tong sb ¢o phan phé thong dang luu hanh: 1.941.588 ¢6 phan (khong cd ¢6 phén bj han ché

chuyén nhuong)
b) Co chu cb dong: Neu co clu ¢b dong phén theo céc ti€u chi ly 1¢ so hitu (c6 dong 1om, ¢6 dong nho);
co dong to chiic va c6 dong ca nhan; ¢6 dong trong nude va ¢ dong nude ngoai, ¢ dong nha nude va
céc cd ddng khac.

* C6 dong 1on: Cong ty ¢b phan Traphaco (chiém 58,21%); America LLC (chiém 22,57%)

* CH dong nho 1¢ chiém: 19.21%

- Qé dong la t6 chire trong nude: Cong ty CP Traphaco (58,21%); Cong ty Cb phan Chimg khoén

Quoc 1€ Viét Nam (0,0014%); Céng ty TNHH Chung khoan NHTMCP Ngoai Thuong Viét Nam

(0,00025%).

- C6 dbng 1a t6 chirc nude ngoai: America LLC (22,57%).

- CHdonglaca nhén nude ngoai chiém: 1,06%. T \
¢) Tinh hinh thay do6i von dau tu ctia chu s¢ hitu: Néu cac dot tdng von cd phan trong ndm bao gdm
cac dot chao ban ra cdng ching, chao ban riéng 1¢, chuyén dbi trai phiéu, chuyén dbi chimg quyén,
phat hanh ¢d phiéu thudng, tra ¢6 tire bang ¢6 phiéu v.v.: Khong.

d) Giao dich ¢d phiéu quy: Néu sb lugng cd phiéu quy hién tai, liét ké cac giao dich ¢d phiéu quy da
thuc hién trong nam bao gdm thoi diém thue hién giao dich, gia giao dich va dbi tuong giao dich.

S lugng ¢b phiéu quy hién tai: 04 ¢ phiéu
¢) Cac chung khodn khéc: Néu céc dot phat hanh chimg khoan khac da thuc hién trong nam. Néu sb
luong, dac diém cac loai chimg khoan khac hién dang luu hanh va cac cam két chua thuc hién cia
cong ty voi ca nhan, td chie khée (bao gdm cén bd cdng nhan vién, ngudi quan ly cua cdng ty) lién
quan dén viéc phat hanh chimg khoan: Khong.
6. Bdo cdo tac dong lién quan dén moi truong va xa héi ciia cong ty.
6.1. Quan Iy nguon nguyén vdt liéu.
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a) Tong luong nguyén vat lidu duge st dung dé san xut va dong g6i cac san pham va dich vu chinh
clia to chire trong nam: Khong.
b) Bao cdo ti 1¢ phan tram nguyén vat liéu duge tai ché duge sir dung dé san xuét san phédm va dich vu
chinh cta t6 chire: Khong.
0.2. Tiéu thy ndng luong:
a) Nang lugng tidu thu truc tiép va gian tiép.
b) Nang luong tiét kidém dugce thong qua cae sang kién sir dung néng lugng hiéu qua.
¢) Cac bao céo sang kién tiét kiém nang lugng (cung cép cac san phdm va dich vu tiét kiém ning lugng
hoic sir dung niing lugng tai tao); bao céo két qua cua céc sang kién nay.
6.3. Tiéu thu nuwée: (mbce tiéu thu nude cia cac hoat dong kinh doanh trong nim)
a) NguSn cung cép nudc va luong nudce su dung.

Ngudn cung cép nude chinh: Cong ty TNHH MTYV cép nudc va ddu tu xdy dung Dak Lik.
b) Ty 1¢ phan trdm va tong lwong nude tai ché va tai su dung.

Hién tai Cong ty khong c6 hé thong tai ché sir dung lai cac ngudn nuée qua sir dung.
6.4. Tudn thii phdp ludt vé bio vé moi truong:
a) S6 1an bi xir phat vi pham do khéng tuén thu luat phép va cac quy dinh vé méi truong: Khéng.
b) Tong sb tién do bi xtr phat vi pham do khong tuan thu luat phép va céc quy dinh vé méi truomg:
Khdng.
6.5. Chinh sdach lién quan dén nguoi lao dong.
a) SO luong lao dong, murc luong trung binh dbi véi nguot lao dong.

S6 lao dong 156 nguoi. Mire thu nhap binh quén 7,2 triéu dong/nguoi/thang.
b) Chinh s4ch lao dong nhim dam bao strc khoe, an toan va phuc loi cia ngudi lao dong,

Thuc hién theo Luét lao dong, Luat Bao hiém xa hoi, Quy ché lam viéc nodi bd, Thoa ude lao
dong tap thé va phap luét cé lién quan.
¢) Hoat dong dao tao nguoi lao dong

S6 gidr ddo tao trung binh mdi nam, theo nhén vién va theo phéan loai nhén vién.
Céc chuong trinh phat trién k§ nang va hoc tap lién tuc dé hd tro nguoi lao dong dam bao co

viéc lam va phat trién sy nghiép: Khong.
6.6. Bdo cdo lién quan dén trdch nhiém déi véi cong dong dia phuong.

Cac hoat dong dau tu cong ddng va hoat dong phat trién cong ddng khac, bao gdbm hd tro tai
chinh nham phuc vu cong ddng,

Trién khai chuong trinh phéat 10.000 khau trang mién phi cho ngudi dan trén dia ban tinh Dik
Lak va Pak Néng.

Dong gop va xdy dung nha tinh nghia tai x& Ea Pil, H. M’Prik: gié tri 50 triéu ddng.

Cép phat trang thiét bi chdng dich cho luc lwong vii trang nhan dan tai tram kiém soét luu thong
Dak Nong — Dak Lak. Phun héa chét chdng khudn khu vuc lam viée cua coéng ty va Tinh doan Dik
Lak.

Cap phat Sita nhap khadu Newzeland (do CTCP Traphaco phan phdi) cho ddng bao dan tdc thiéu
s6 tai x4 Cu San, H. M’Drék va x& Hoa Son, H. Krong Bong: gia tri 400 triéu dong.

Va cac hoat dong Hién mau tinh nguyén do So'y té Dk Lk va Tinh doan Bik Lak phét dong.

Tham gia gilt gin an ninh trat ty, an toan xa hoi trén dia ban s& tai: Nam 2020 Cong ty duoc cép
tham quyén ching nhan don vi an toan vé an ninh-trat ty.
6.7. Bdo cdo lién quan dén hoat dong thi truong vén xanh theo hwong dan cia UBCKNN,
Luu p: (Muc 6 phan I Phy luc nay, cong ty c6 thé ldp riéng thanh Bdo cdo phdt trién bén viing, trong
do cac muc 6.1, 6.2 va 6.3 khong bat bude doi voi cde doanh nghiép hoat dong trong linh vuc dich vu
tai chinh, ngdn hang, chimg khodn, béo hiém).

Khuyén khich cic doanh nghiép dp dung cdc chudn muc bdo cdo quoc té trong viéc bdo cdo
Phdit trién bén vitng.
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I11. Bdo cdo va danh gid cia Ban Giam ddc (Ban Giam déc bdo cdo va dénh gid vé tinh hinh moi
mat cia cong ty)

Béo c4o va danh gia cia Ban Giam ddc tdi thiéu phai bao gbm cac nodi dung sau:

1. Ddnh gid kél qua hoat dong san xudl kinh doanh:

Phan tich tong quan vé hoat dong cua cong ty so voi ké hoach/dy tinh va cac két qua hoat dong
san xudt kinh doanh trudc day. Trudng hop két qua san xuat kinh doanh khéng dat ké hoach thi neu 10
nguyén nhan va trach nhiém ctia Ban Gidm déc dbi véi viec khéng hoan thanh ké hoach san xuét kinh
doanh (néu co).

+ Nang cao ning luc d4u thau qua cac hoat ddng: Cung cb san phém, tang cuong moi quan hé,
giam chi phi trung gian ning cao nang luc canh tranh vé gja.

+ Nang cao chét luong dich vu cung tng nhu: dam bao day du vé hang hda, dam béo thoi gian
glao hang < 30h, tang cudng cong tac cham soc va g1a1 quyét nhiing khiéu nai cta khach hang kip thoi.

+ Nang suét lao dong khong dat ké hoach do téng doanh thu khong dat ké hoach.

+ Thyec hién tao d6 phu san pham chu luc dén > 850 khach hang.

+ K&t ndi cdc nha cung cdp chu lyc c6 sur lién két chit ché véi Cong ty.

+ Nhom san phdm da timg budc chiém thi phin gdm gia cong nhap khéu, Traphaco va tang
trudng so voi nam 2019,

Mac du ¢6 nhimng cai tién vé chat lugng san pham va dich vu, tuy nhién két qua tong doanh thu
chi dat 85,5% so v6i ké hoach, gidgm 6,4% so voi nam 2019, chit yéu do doanh thu ETC giam.

* Nguyén nhan:

Vi chi tiéu diéu tri (ETC) tuy so vé6i ké hoach chi dat 69,2% nhung gidm 18,7% so v&i nam
2019, chi yéu do doanh thu khai thac giam vi tinh hinh dich bénh Covid-19, luong bénh nhén dén
bénh vién giam va luong thude, nguyen vat liéu san xuét thudc khong nhap khiu cung tmg giam
(-2,3%). bén canh d6 gia tri trang thau giam.

Déi véi chi tiéu (OTC) chi dat 94,1% so véi ké hoach giao, giam 0,3% so v6i ndm 2019 1a do
tinh hinh dich bénh anh huong dén nén kinh té tai dia phuong, thi phan bj chia sé¢ chua c6 _phuong an
hitu hiéu dé kiém soat hé théng va tang doanh thu; bén canh d6 thyc hién luat dugc cac qudy thubc tai
TP. Budn Ma Thudt va TX. Budn H bt bude phai chuyén ddi thanh nha thudc.

2. Tinh hinh tai chinh

Tong tai san tang so va&i nadm 2019, tang 1,65%. Nim 2020 céc khoan phai thu dugc chua kiém
soat tot nhu nam 2019, ng phai thu tang 23,82%; cac khoan dau tu ngan han tang 19,45% nén luong
tlen va cdc tai khoan tuong duong tién giam 28,33%. Tai san dai han gidm 10,15% so voi cung ky cha
yéu la do khéu hao tai san co dinh.

Nguén von trong nam 2020 tang 1,65% so v&i nam 2019, trong do: co von chi s hitu tang
4,03% do tang quy dau tu phat trién, no phai tra gidm 2% so véi cung ky nén ty 1€ ng phai tra/ tong tai
san (D/A) cling giam so voi cing ky 3,59%; ghi nhdn trong khoan muc ng phai tra chi yeu la ng phai
tra ngdn han giam, nguyén nhén 601 tac, nha cung cdp yéu cau vé thoi gian trd no cling nhu gia tang
cac khoan thanh toan nhanh (h¢ s6 thanh toan nhanh tang 6,92%). Nam 2020, cong ty khong st dung
vén vay cho hoat dong kinh doanh.

Dénh gi4 ca chi s6 tai chinh co ban: Dbi véi chi so ROE giam 9,4%, chi s6 ROA giam 6,37% do
loi nhuan sau thué giam 5,26% so voi cung ky, ma tdng tai san chi tang 1,65%. Va tong doanh thu
giam 6,4% so voi cung ky nén chi s6 ROS tang 1,22%.

3. Nhng cdi tién vé co cdu 16 chire, chinh sdch, quan [y.

4. K¢ hoach phdt trién rong twong lai.

5. Giai trinh cua Ban Gidm doc déi voi y kién kiém todn (néu cé) - (Truomg hop y kién kiém todn
khong phai i y kién chdp thudn toan phdn): Khong.

6. Bdo cdo danh gid lién quan dén trach nhiém vé moi fruong va xd hi cua cong ty.

a. Danh gia lién quan dén cac chi tiéu moi truong (ti€u thu nudce, nang luong, phat thai...).

b. Danh gia lién quan dén van dé nguoi lao dong

c. Danh gié lién quan dén trach nhiém ctia doanh nghiép dbi voi cong ddng dia phuong
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IV. Danh gia ciia Hji d(“mg quan tri vé hoat djng cia Cong ty (d6i véi cong ty ¢b phan)
1. Pdnh gid cua Hpi dong quan tri vé cdc mdt hoat dong cua Cong ty, trong do cé danh gid lién quan
dén trdch nhiém méi tr wong va xd hoi.
a. D1 vai hoat dong thi trudng;:
- Gifr vimg khach hang truyen thong, mo rong khach hang ngoai hé thong.
- Phat trién doanh thu san phim chu lye.
- Nang cao chat luong dich vu vé thoi gian giao hang < 30h.
- Pam bao cho khach hang cac quyén loi tir cac chinh séch ban hang.

- Xac dinh san phdm mang thuong hiéu, mo rong thi truong va phat trién san pham co chiéu sau.
b. Déi véi hoat dong nhan sy:

- Sép xép, bd tri nhan sy khai thac ¢6 hidu qua nang sudt lao dong
- Xay dung van hoa: Trach nhiém véi nhiém vu va thuong hiéu cong ty di doi v6i hiéu qua hoat
dong kinh doanh.
¢. Di vai hoat dong tai chinh
- Thuec hién cac chinh sach tin dung hd trg kip thoi cho hoat dong kinh doanh.
- Péracac giai phap tai chinh dé quan tri hoat dong dam bao sir dung chi phi hop 1y.
- Su dung von an toan va hiéu qua, dam bao lgi nhuén.
d. Hoat dong chuyén mon:
- Nang cao chét lugng hoat dong GPs.
- Pam bao hang hoéa giao dén cho khach hang dung 16 hang, han dung theo qui dinh.
2. Ddnh gid cua Hpi dong quan tri vé hoat dong cia Ban Gidm déc cong ty.
- Ban Tdng Giam déc ¢6 sy phan cong nhiém vy rd rang.
- Trén co so Nghi quyét Dai héi dong ch dong va cac chu truong, nghi quyét cia HPQT, Ban
Téng Giam dbc cong ty da td chtre diéu hanh t5t moi hoat dong cua Cong ty theo ké hoach da duoc
Dai hoi thong qua va Nghi quyét, Quyet dinh cua HDQT qua céc ky hop.
3. Cde ké hoach, dinh hwéng cia Hoi dong quan tri.
- Chi dao Ban diéu hanh thuc hién cac ‘muyc tiéu, chi tiéu ma PHDCD 2021 thong qua.
- Cung ¢, duy tri va ning cao cac mdi quan hé nhdm thic diy ting trudng doanh thu ETC, dam
béo hiéu qua kinh doanh.
- Cuang ¢b va mo rong hé thdng phan phéi nham tao do phu, phat trién thi truong OTC bén vitng.
- Duy tri cac hoat dong quan 1y chét luong theo tiéu chudn GPs: GDP, GPP, GSP; dam bao 100%
san phém Juu théng trén thi truong dat chét lugng.
- Chi dao Ban diéu hanh tiép tuc phéat huy cong tac thu hoi cong no, dic biét 1a cong no dicu tri.
- Phat trién 6n dinh san phim chién luoc tao loi thé canh tranh nhu: San phdm Traphaco, san
pham gia cong nhép khau,..
- Kiém sodt chi phi, glam sat hoat dong dau tr dat hiéu qua, dam bao an toan vén va loi nhuén.
-~ Tiép tuc hoan thién viée x4y dung van ho4 doanh nghiép, ndng cao thuong hiéu Bamepharm,
thong qua thong diép ciia nam 2021 “X4y dung van hoa Bamepharm giai doan mai gan lién véi 06
gid tri ¢ot 1517,
- Tang cuong cong tac dao tao nham néng cao nang luc diéu hanh quéan ly dé hoat dong kinh
doanh.
- Ap dung tmg dung cong ngh¢ thong tin vao cdng tac quan ly, khai thac hiéu qua dau tu, tdi uu
chi phi va tang nang suat lao dong; song song véi viée &p dung cong cu KPI chuyén nghi¢p, lao
dong c6 trach nhiém, c6 sang tao, tu tin diing cam, chu dong két ndi vi muc tiéu phét trién doanh
nghiép.
V. Quin tri ¢ong ty (T6 chirc khong phai 1a t6 chirc niém yét khong bit budc phai cong bd cac thong
tin tai Muc nay).
1. Héi dong qudan tri.
a) Thanh vién va co cdu ciia Hoi ddng quan tri: (danh sach thanh vién Hoi dong quan tri, ty 1& s& hitu
¢b phan co quyén biéu quyét va cac chimg khoan khac do cong ty phét hanh, néu r6 thanh vién ddc 1ap
va cac thanh vién khéc; sb lugng chirc danh thanh vién hoi déng quan tri do timng thanh vién Hoi dong
quan tri cia cong ty ndm gii tai cac cong ty khéc.
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- Ong Nguy&n Méau Hoang Son — Chu tich HDQT., Ty 1¢ s& hitu ¢d phin: 0%/VDL
- Ba Nguyén Thi Kim Lién - Phé Cha tich HDQT. Ty 1é so hitu ¢é phan: 1,14%/VDL
- Ong Dinh Trung Kién — Thanh vién HDQT. Ty 1€ s¢ hiru ¢0 phan: 0%/VDL

(Pai dién vén cong ty CP Traphaco tai Cong ty ¢6 phan Duoc - VAt tu y té Dik Lik)

- Ong Phan Thanh Trinh — Thanh vién HDQT kiém TGD. Ty 1é s¢ hitu ¢b phin: 0,94%/VDL

- Ong Nguyén B4 Loc — Thanh vién HDQT., Ty 1€ s& hitu c6 phan: 0,14%/VDL
b) Céc ticu ban thude Hoi ddng quan tri: (Liét ké cac tidu ban thude Hoi ddng quan trj va thanh vién
trong timg tiéu ban.

- Tiéu Ban nhan su: 03 thanh vién (Ong Nguyén Mau Hoang Son, Ong Phan Thanh Trinh, Ong

Tran Anh Tuén).

Sau ngay 01/10/2020, tiéu ban nhan sy con: 02 thanh vién (Ong Nguyén Mau Hoang Son, Ong

Phan Thanh Trinh) do mién nhiém 6ng Tran Anh Tun.

- Tiéu Ban chién lugc: 03 thanh vién (Ong Phan Thanh Trinh, Ong Nguy@n Ba Loc, Ba Huynh Thi
Cém Van),
- Tiéu Ban giam sat: 03 thanh vién (Ba Nguyén Thj Kim Lién, Ong Nguy&n Vin Thong, Ong Vin
Cong Dinh).
¢) Hoat dong cua Hoi d’éng quan tri; danh gia hoat dong cua Hoi dé)ng quan tri, néu cu thé sd luong cac
cudc hop Hoi déng quan tri, ndi dung va két qua ctia cac cudc hop.

Trong nam 2020, HDQT céng ty di t§ chirc 01 cudc hop dinh ky, néi dung céac cude cudc hop
duoc ghi bién ban va ban hanh thanh cdc Nghi quyét nham trién khai thuc hién trén co s& cu thé hoa
Nghi Quyét ctia PHPCP nam 2020. HDQT da thyc hién ding quyén han va nhiém vu cua Hoi déng
quén trj theo quy dinh ctia Diéu 1é cong ty va Luat doanh nghiép.

Céac thanh vien HPQT tham gia hop déy du vai tinh than trach nhiém cao, vi loi ich cta cac ¢d
déng va su phat trién ctia Cong ty, gop phan vao két qué kinh doanh nam 2020.

d) Hoat dong cta thanh vién Hoi déng quan tri doc 1ap. Hoat dong clia cac tiéu ban trong Hoi déng
quan tri: (ddnh gid hoat dong cta cac tiéu ban thude Hoi ddng quan tri, néu cy thé sd luong cac cude
hop ctia timg tiéu ban, ndi dung va két qua cua cac cude hop).

e) Danh sach cac thanh vién Hoi déng quan trj ¢6 chimg chi dao tao vé& quén tri cong ty. Danh sach cac
thanh vién Hoi dong quén tri tham gia cic chuong trinh vé quan tri cong ty trong nam.

2. Ban Kiém sodt

a) Thanh vién va co cdu ctia Ban kiém soat: (danh sach thanh vién Ban kiém so4t, ty 1& so hiru ¢d phan
¢6 quyén biéu quyét va cac ching khoan khac do cdng ty phat hanh.

- Ong Nguyén Van Thong — Trudng BKS. Ty 18 s& hitu ¢b phan: 0%/VDL
- Ong Tran Van Loi — Thanh vién BKS. TV 1& s& hitu c¢6 phan: 0%/VDL
- Ba Nguyén Thi Héng Anh — Thanh vién BKS. Ty 18 s& hitu ¢b phan: 0%/VDL

b) Hoat dong ctia Ban kiém soat: (d4nh gia hoat dong cua Ban kiém so4t, néu cu thé sd luong céc cude
hop ctia Ban kiém soat, ndi dung va két qua cta cac cude hop.

Trong nam 2020 BKS d& td chic 01 cude hop véi sy tham dur ciia 100% thanh vién BKS. Cac
cude hop duge t chiic tuan thi cac quy dinh. Ban kiém soat da thuc hién nhiém vu ding quy dinh cta
phép luat va Didu 1& Cong ty. Thong qua viée kiém soat, HDQT danh gia duoc hiéu qua diéu hanh cua
Tong Giam dbe trong hoat dong kinh doanh, trong viée t6 chirc thue hién cac quyét dinh cua HDQT,
céc ké hoach kinh doanh va giai phap thuce hién.

3. Cdc giao dich, thir lao va cdc khoan loi ich cia Hei dong quan tri, Ban giam déc véa Ban kiém sodt.
a) Luong. thuéng. thu lao, cdc khoan lgi ich: (Luong, thuong, thu lao, cac khoan loi ich khéac va chi
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phi cho timg thanh vién Hoi dong quan trj, thanh vién Ban kiém soét, Giam déc hoic Tdng Giam ddc
va céc can bd quan ly. Gid tri cac khoan thu lao, loi ich va chi phi nay phai dugc cong b chi tiét cho
timg nguoi, ghi rd s6 tién cy thé. Céc khoan loi ich phi vat chat hodc cac khoan loi ich chua thé/khong
thé luong hoa bang tién can duoc liét ké va giai trinh ddy du.

Thi lao HDQT, BKS
8 . Thu nhép Ton cn R
Stt Ho va tén Chire vy ciia CBNV | HPQT & | NPT QTCT- (V%\J{)) € | Ghichu
BKS Thu ky HPQT
I | Nguyén Mau Hoang Son |Chii tich HDQT 66.500.000 66.500.000
2 | Nguyén Thi Kim Lién Phoé Chu tich HBQT 56.840.000 56.840.000
3 | Dinh Trung Kién Thanh vién HDQT 46.720.000 46.720.000
4 | Phan Thanh Trinh - Thanh vién HDQT 348.155.048| 55.220.000 403.375.048
- - Tong giam doc
X oA - Thanh vién HBQT
S | Nguyen Ba Loc - Giam dbc kinh doanh 260.947.350| 49.720.000 310.667.350
a A - Truong BKS
6 | Nguyen Vin Thong - Té truong T6 KT 111.165.997 | 46.000.000 157.165.997
7 | Tran Vin Loi Thanh vién BKS 43.000.000 43.000.000
8 | Nguyén Thi Hong Anh  |Thanh vién BKS 6.000.000 6.000.000
. _ - Pho Téng Giam doc Mién nhiém
9 | Tran Anh Tuén - Nguoi PTQTCT 224.537.129 18.000.000 242.537.129|tr ngay
- Thu ky HBQT 01/10/2020
10 | Nguyén Van Hoang Trudng phong KTTC 153.681.051 153.681.051
11| Lé Thi My Lé Ké to4n truémg 200.281.755 200.281.755
B6 nhiém tir
12 |Hb Hoang Long :?E‘f‘l’(',')gggg 117.284.894 6.000.000|  123.284.894|ngay
- 01/10/2020

b) Giao dich c6 phiéu cua ¢d déng nodi bd: (Thong tin vé cac giao dich ¢d phiéu ctia cac thanh vién Hoi
ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Giam dbc (Tong Giam ddc), K& toan trugng, cac can bd quan
Iy, Thu ky cong ty, cd dong 16n va nhitng ngudi lién quan téi cac ddi tuong ndi trén.
¢) Hop dong hodc giao dich véi ¢d dong nodi bo: (Thong tin vé hop dong, hodc giao dich da duge ky
két hodc da duoe thuc hién trong nam voi cong ty, cac cong ty con, cac cong ty ma cdng ty nam quyén
kiém soat cua thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Giam déc (Téng Giam dc),
cac can bo quan 1y va nhitg ngudi lién quan t6i cac dbi tugng néi trén,
d) Viée thuc hién cac quy dinh vé quan tri cong ty: (Néu rd nhitng ndi dung chua thue hién duoc theo
quy dinh phap lut vé quan tri cong ty. Nguyén nhén, giai phap va ké hoach khic phuc/ké hoach tang
cuong hi¢u qua trong hoat dong quan tri cong ty.
VI. Bio cao tai chinh
1. Y kién kiém todn

Theo y kién cta chung tdi, bdo cdo tai chinh di phan anh trung thwe va hop ly, trén cac
khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctia Cong ty tai ngay 31/12/2020, cling nhu két qua hoat dong
kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho nam tai chinh két thic cuing ngay. pht hop véi chuan
muc ké todn. ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc
lap va trinh bay bdo cdo tai chinh.
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2. Bdo cdo 1di chinh duoc kiém todn (Béo c4o tai chinh nam da duoc kiém todn bao gdm: Bang can dbi
ké toan; Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh; Béo co luu chuyén tién té; Ban thuyét minh Bao cdo
tai chinh theo quy dinh phap lut vé ké toan va kiém toén. Truong hop theo quy dinh phap luat vé ké
toan va kiém toan, cong ty phai lap Béo cdo tai chinh hop nhét hodc Bao c4o tai chinh tdng hop thi
Béo céo tai chinh trinh bay trong Béo céo thudng nién 1a Bo cdo tai chinh hop nhét ddng thdi néu dia
chi cong bd, cung cép bdo cdo tai chinh ciia cong ty me hodc Bao cdo tai chinh tdng hop hodc Béo cdo
tai chinh ciia don vi ké toan cép trén.

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
TONG GIAM POC

PHAN THANH TRINH
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